¿Tu situación económica se ha visto afectada por la reciente emergencia climática en la región Caribe y el norte del país? Esto te puede interesar
En los últimos meses, diferentes municipios de la región caribe y el norte del país han enfrentado situaciones que han impactado la economía de muchas personas y familias. Sabemos que estos momentos pueden traer incertidumbre, especialmente cuando se trata de cumplir con tus obligaciones financieras.
Pensando en ello, BAN100 han definido medidas especiales para acompañar a quienes han resultado afectados por esta situación.
Estamos para ayudarte
En Ban100 queremos acompañarte. Si consideras que tu situación económica se ha visto afectada, es importante que sepas que puedes acceder a diferentes alternativas diseñadas para apoyarte en este momento.
Nuestro equipo está preparado para escucharte, entender tu caso y orientarte de manera clara sobre las opciones disponibles, de acuerdo con tu situación particular.
¿Qué puedes hacer?
Hemos habilitado canales y procesos especiales para atender este tipo de solicitudes de manera prioritaria, asegurando que cada cliente reciba una respuesta oportuna y clara, tal como lo establecen las directrices definidas por el gobierno nacional. 
Nuestro objetivo es facilitarte el acceso a soluciones, manteniendo siempre la transparencia y el acompañamiento durante todo el proceso. Para ello, te invitamos a comunicarte a través de nuestras líneas de atención al cliente, disponibles en nuestra página web, donde podrás recibir orientación personalizada.
No estás solo
En Ban100 entendemos que cada situación es diferente. Por eso, queremos ser un aliado en momentos retadores, brindándote apoyo y opciones que te permitan seguir adelante con mayor tranquilidad.
Te invitamos a comunicarte con nosotros y conocer cómo podemos ayudarte.

