
Con nuestros

canales
de servicio:
Hazlo fácil, 
Hazlo ahora.

Tu banco, al 100 contigo.

Síguenos en

www.ban100.com.co
@ban100.oficial





Activar tarjeta de crédito
Tu tarjeta nueva, lista para usar. 
Actívala en minutos y empieza a 

disfrutar tus compras.

Envío de certificaciones  
y extractos

¿Necesitas un certificado o 
extracto? Solicítalo y recíbelo 
cuando lo necesites, sin filas.

Tu banco, al 100 contigo.

Solicita nuestros productos financieros
Tu próximo producto Ban100 está a un clic. Conoce 
nuestras opciones y solicita el producto que mejor se 
adapte a tus necesidades, de forma fácil y segura.

Síguenos en

www.ban100.com.co
@ban100.oficial



Consulta el estado de tus PQRS

Haz el seguimiento a tus 
peticiones, quejas o 

reclamaciones sin ir a una.

Consulta de pagos y saldos

Consulta fácilmente saldos, 
movimientos y pagos de tus 

productos.

Hazlo fácil, hazlo ahora. 
Conéctate a nuestros canales digitales y toma 

el control de tu experiencia financiera.

Tu banco, al 100 contigo.

Síguenos en

www.ban100.com.co
@ban100.oficial

Líneas de Servicio: Bogotá (601) 482 33 82  Barranquilla (605) 309 1723  Bucaramanga (607) 
697 22 62  Cali (602) 485 00 18  Cartagena (605) 693 0194  Medellín (604) 604 

0162 Villavicencio (608) 678 4090  Línea Nacional 01 8000 423 814 
 

Horario de atención 
Lunes a viernes 8:00 a. m. a 6:00 p. m. 

Sábado  9:00 a. m. a 12:00 m.




